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ZAKLADNE INFORMACIE KU KOUCOVANIU
A KOUCOVACIEMU PRiISTUPU

,, Potrebujete sa pozriet na vec inymi ocami, podporit ZMeNnu, ndjst' nové cesty, nové riesenia,
urychlit konkrétny proces, zefektivnit ho, urobit’ posun u seba ¢i v time, pomaoct ndjst’ k tomu
odhodlanie u ludi, vnutornu silu, spésob, ako by to islo, nie dévod, preco to nejde? *

Odkial’ je a ¢o to je koucovanie?

V snahe pomahat’ druhym a sebe v rozvoji, zacali niektori psycholdgovia, pedagdgovia a poradcovia
uz v polovici 80 rokov 20. storo¢ia prenasat’ filozofiu a principy novodobej humanisticke;j
psychologie do praktického Zivota ako u¢inny nastroj vedenia a rozvoja P'udi, ktoré boli postupne
doplnené o pragmatické nastroje. Medzi najvyznamnejSie osobnosti, ktoré sa zasluzili o zavedenie
nového pohl'adu na ucenie sa a rozvoj —koucovanie - bol britsky automobilovy pretekar, psycholog
a firemny poradca, sir John Whitmore (1937 — 2017; Performance Consultants, jedna z prvych
najznamejsich publikacii o koucovani v manazmente z roku 1994: , Koucovani — Rozvoj osobnosti
a zvySovani vykonnosti®).

Koucing sa povodne vyuzival v Sporte. Neskor sa ukazalo, Ze rovnaké principy sa daju pouzit’ aj na
trénovanie vlastnosti a zruénosti, napriklad obchodnych, ¢i komunika¢nych. V priebehu 20. storocia
sa tak zacali formovat’ r6zne $koly a pristupy, ktoré mali za ciel’ zlep$it’ pracu zamestnancov, ¢i
obchodné vysledky firmy. Po roku 1960 sa uz tejto ¢innosti venovali manazéri ¢asto celkom
cielavedome. Neskor zacali vznikat’ organizacie, ktoré akredituji koucov. U nas najznamejsie

a etablované: ICF - Medzinarodna federacia kou¢ov (www.coachfederation.org) a SAKo - Slovenska
asociacia kou¢ov (www.koucovia.sk).

Za posledné desat’roCia sa proces koucovania a vyuZivanie jeho principov a nastrojov — kouGovaci
pristup - osved¢il a tak zacal z profesionalneho prostredia expandovat’ do roznych d’alSich oblasti
(napr.: manazment, $kolstvo, zdravotnictvo, socidlna oblast’... ), kde sa s tspechom vyuziva.

Definicia podl'a ICF:
., Koucovanie je partnerstvo s klientom v tvorivom procese provokujiicom jeho premyslanie

a inspirujucom ho k tomu, aby maximalizoval svoj osobny a pracovny potencidl.

Koucovanie a kou€ovaci pristup je sposobilost’, ktora ako maloktora ind umoziuje partnerskym
sposobom dosiahnut’ spoloény ciel’ tym, Ze poskytuje nastroje, ako lepsie a k spolo¢nej spokojnosti
vyuzivat’ zdroje I'udi a eliminovat’ neproduktivne bariéry.

Koucovaci pristup znamena vyuzivat’ vSetky poznatky o kouCovani v beznej praxi organizacii,

Vv roznych povolaniach a oblastiach spolocenského aj suikromného Zivota. Predpokladom je osvojit’ si
kou€ovacie zrucnosti, jeho filozofiu, principy a nastroje.

CIELE
Podporit’ I'udi, aby boli tym, ¢im naozaj su.
Zlepsit’ ich vykon, spokojnost’ a tspech v ich pracovnom a osobnom Zivote.
Skvalitnit’ vnimanie reality, ZvySovat’ samostatnost’ a zodpovednost'.
Odstranit’ vniitorné prekéazky, ktoré brania v dosahovani vykonu a ciel'ov.
Pocas procesu koucovania si klienti:

- prehlbuju schopnost’ ucit’ sa (z vlastnych skiisenosti),

- zvysuju svoju vykonnost’,

- zlepSuju kvalitu svojho Zivota
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BENEFITY

., Dlhodobo udrzatelny vykon funguje iba v pripade, Ze je spojeny s rozvojom a radostou!

Lepsie vnimanie reality

Vicsiu samostatnost’ a zodpovednost’

Vyssia sustredenost’

Efektivnejsie fungovanie, vysSia vykonnost’ a produktivitu
Rozvoj l'udi, podpora rozvoja a vyuzivania potencialu
Zdokonalenie schopnosti ucit’ sa

Posilnena sebadovera, sebaistota

Schopnost’ rozhodovat’

Schopnost’ stanovovat’ ciele a delegovat’ tlohy
Zvysenie vnitornej motivacie a zaangazovanosti
Lepsie vzt'ahy na pracovisku

Radost’, pohodu, spokojnost’

Tvorivé myslenie, produkovanie napadov a rieSeni
Lepsie vyuzitie potencialu I'udi, ich zru¢nosti a zdrojov
Rychlejsia, kvalitnejsia a efektivnejSia spatna vizba
Vacsia flexibilita a adaptabilita vo¢i zmenam
Bezpecie, istotu, akceptaciu

Kolbovu teériu ucenia sa v praxi

PONUKA 1uvodnej spoluprace Slovenskej asociacie koucov
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Oblasti pouzitia: vedenie Skoly, pracovnici Skoly, Studenti v§etkych stupiiov

Uvodny informativny workshop pre vybranych clenov vedenia univerzity, ukazky
kou€ovania a vyuZzivanie kouc¢ovacieho pristupu v skolskej praxi

Tréning koucovacich zrucnosti pre vytypovanych zamestnancov skoly

Uvodna prednaska pre pedagogov a tudentov vhodnej cielovej skupiny

Koucovacia zéna — individudlny rozvojovy koucing pre zdujemcov z radov pracovnikov
Skoly alebo Studentov

Spracovala:

Ing. Eva Timkova, PCC

Clenka predsednictva SAKo poverena vedenim
Iniciativy na zavedenie kouCovacieho pristupu
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